
Sicher vor der Kamera - Krisenkommunikation im Interview 
Nr: V000001192

Ort:
Caritasverband für die Diözese Münster ,
Kardinal-von-Galen-Ring 45, 48149 Münster 

Datum:
15.09.2026, 09:30 - 17:30 Uhr

Inhalt
In Krisensituationen entscheiden Fernsehinterviews oft in wenigen Minuten über
Glaubwürdigkeit, Vertrauen und öffentliche Wahrnehmung.
Für Führungskräfte bedeutet das: maximale Aufmerksamkeit, Zeitdruck und kritische
Fragen.

Dieses Medientraining konzentriert sich auf die professionelle Vorbereitung und
Durchführung von Interviews in Krisenlagen.
Die Teilnehmenden lernen, ihre Kernbotschaften klar zu formulieren, auch unter Druck
handlungsfähig zu bleiben und souverän aufzutreten. Im Mittelpunkt stehen Interviews
vor der Kamera. Kritische Nachfragen, emotionale Zuspitzungen und unangenehme
Gesprächssituationen werden gezielt trainiert. In anschließenden Videoanalysen wird
Rückmeldung zu Wirkung, Körpersprache, Stimme und Argumentation gegeben.
Trainingsinhalte:

- Wirkung vor der Kamera: Körpersprache, Stimme, Haltung, Kleidung
- Besonderheiten von Fernsehinterviews in Krisensituationen
- Vorbereitung auf kritische Fragen und Interview-Settings
- Entwicklung klarer Kernbotschaften

Zielgruppe:
GeschäftsführerInnen der Ortscaritas- und Fachverbände SkF/SKM
Referenten:

Stephan Born
Er trainiert und berät seit Jahren Bischöfe, Manager und Verantwortliche in
Präsentation vor der Kamera, glaubwürdigem und sicherem Auftreten sowie in
Konfliktsituationen. Der Theologe und Journalist war unter anderem 15 Jahre als Chef
vom Dienst und Redaktionsleiter in der Nachrichtenredaktion von RTL tätig und ist seit
2012 evangelischer Beauftragter für "Das Wort zum Sonntag".

Carolin Kronenburg
Die Journalistin ist Pressesprecherin beim DiCV Münster. Sie berät die Orts- und
Fachverbände bei der Krisenkommunikation.
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Preis
395,00 € (inkl. Verpflegung) pro Person bei max. 5 Teilnehmenden pro Veranstaltung

Dozent*in
Stephan Born

Sie haben Fragen?
Ihr*e Ansprechpartner*in für diese Veranstaltung:

Karola Laukötter
laukoetter@caritas-muenster.de 

Veranstalter
Caritasverband für die Diözese Münster e. V.
Kardinal-von-Galen-Ring 45
48149 Münster
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